ANEXO Xl

MODELO DE ORDEM DE SERVICO

Ordem de Servico

Ne OS:

Nome do Servigo ou Projeto

Periodo de Execucdo

TIPO DA ORDEM DE SERVICO NIVEL DE CRITICIDADE
(SUSTENTACAO OU SERVICO POR DEMANDA

DESCRICAO RESUMIDA DOS SERVICOS

Itens do Catéalogo de Servico Fator de aumento do Valor Estimado da OS
tamanho da Infra atualizado Mensal
ou USTs
Total RS

CRITERIOS DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS E PRODUTOS

RESPONSAVEL PELA ABERTURA DA OS

Papel Nome Matricula Assinatura

Fiscal Técnico do
Contrato:

Fiscal Requisitante
dos Servicos:

Responsavel Técnico
pela Demanda:

CIENTE DO RESPONSAVEL PELOS SERVICOS (Preposto da CONTRATADA)

Nome Data Assinatura

OBSERVAGOES




